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A i

Ich habe folgende Beratung in Anspruch genommen:

[] Einzelberatung [ Paarberatung [J Familienberatung
[ einmal 1 mehrmals

Wie war fiir Sie der Zugang zu unseren Beratungsangeboten?
L1 leicht L1 eher leicht L1 teils/teils L1 eher schwer ] schwer

Wie war die Terminvereinbarung fiir Sie?
O unkompliziert [ teils/teils O kompliziert

Wie fanden Sie die zeitliche Flexibilitdt des Angebotes?
[ sehr gut [J noch gut L] teils/teils [J weniger gut [J schlecht

Wie fanden Sie die Beratungsatmosphare insgesamt?
[] sehr angenehm  [] angenehm L] teils/teils [] eher unangenehm [] unangenehm

Mit meinem Anliegen habe ich mich verstanden und an der richtigen Stelle gefiihlt:
L1 sehr Ll eherja L] teils/teils L1 eher nein L1 gar nicht

Ich habe fiir mich neue Denk- und Handlungsmaoglichkeiten entdecken kénnen:
[ ja L] eher ja L] teils/teils L] eher nein L] nein

Das hat mir an der Beratung gefehlt bzw. nicht gefallen:

Was war in der Beratung besonders forderlich oder wichtig fiir Sie?
Nennen Sie bitte die drei wichtigsten Punkte:

Ein Satz, der meine Beratungserfahrung zusammenfasst. Wie kdnnte eine Empfehlung fiir eine Beratung
an eine Freundin/einen Freund lauten:

Vielen Dank, dass Sie sich Zeit genommen haben, diesen Fragebogen auszufiillen.
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